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Weitere Informationen finden 
Sie unter www.h-gas-kommt.de

WENN SIE IM VORFELD BEREITS FRAGEN  
HABEN, STEHT IHNEN GERNE UNSER  
TECHNISCHES PROJEKTMANAGEMENT  
(TPM) ZUR VERFÜGUNG.

Helpline: 02451 624-6246  
Mo. – Fr. 07:00 – 18:00 Uhr 

erdgasumstellung@new-netz-gmbh.de

Informationen zur  
Erdgasumstellung 
für Installateure + 
Schornsteinfeger 

Teilnetz- 
bereiche

Erhebung 
ca.

Anpas-
sung ca.

Umschalt-
zeitpunkt

   Anzahl 
   Geräte

Grevenbroich 2019 2021 2021 17.200

Mönchengladbach 2020 2022 2022 65.200

Viersen 2021 2023 2023 28.600

Brüggen 2021 2023 2023 17.200

Schwalmtal 2021 2023 2023 11.100

Niederkrüchten 2021 2023 2023 5.000

Vorst 2021 2023 2023 1.900

St. Tönis 2026 2028 2028 7.200

Gesamt 136.200



•	 Wettbewerbsverbot: Alle Dienstleister  
	 der Erdgasumstellung unterliegen einem 
	 Wettbewerbsverbot. Den beauftragten 	
	 Fachunternehmen ist es untersagt, Leis-	
	 tungen aus dem Portfolio der VIU anzu-	
	 bieten, weder Wartungen, Instandset-	
	 zungen noch den Austausch ggf. nicht 	
	 mehr anpassbarer Geräte.

Ihre Perspektive 
•	 Gut informierter Ansprechpartner Ihrer 
	 Kunden 

•	 Erkennung und frühzeitige Behebung von 
 	 Mängeln an Kundenanlagen

•	 Kundenberatung zu Gerätemodernisie- 
	 rung/Geräteaustausch und Kostenerstat-	
	 tung 

•	 Partnerschaftliche Unterstützung der 	
	 NEW Netz GmbH durch Rückmeldung über 	
	 Geräteaustausch nach Erhebung

1L- für „low caloric“, niedrigerer Energiegehalt  2H- für „high caloric“, höherer Energiegehalt

Ausgangslage 
•	 Bisherige Versorgung unserer Region mit 		
       L-Gas1 aus Deutschland und den Nieder- 
	 landen

•	 L-Gas zukünftig nicht mehr verfügbar, daher 	
	 Umstellung auf Versorgung mit H-Gas2

•	 Eigenschaften H-Gas: höherer Brennwert und  
	 Wobbe-Index

•	 Alle L-Gas-Versorgungsgebiete in Deutschland 
	 betroffen (Niedersachsen, NRW, Rheinland- 
	 Pfalz, Hessen, Sachsen-Anhalt, Bremen)

•	 Erste Informationsmaßnahmen zum Umstel- 
	 lungsprojekt der NEW Netz GmbH in 2018

•	 Erhebung und Anpassung aller Gasgeräte in 
	 Haushalt und Industrie für den sicheren Wei- 
	 terbetrieb notwendig

•	 Erhebung und Anpassung durch spezialisierte 
	 Umstellungsdienstleister – erste Erhebungs- 
	 maßnahmen ab 2019 und erste Anpassung 	
	 ab 2021

•	 Alle aktuellen Informationen zur Sachlage  
	 finden Sie unter: www.h-gas-kommt.de 

Verantwortung und  
Kosten
•	 Netzbetreiber gesetzlich für die Umsetzung 	
	 der Erdgasumstellung zuständig

•	 In unserer Region: NEW Netz GmbH  
	 verantwortlich

•	 Erhebung und Anpassung der vorhande- 
	 nen Geräte für Endkunden kostenlos  
	 (ausgenommen Reparaturen, Wartung +  
	 Geräteaustausch)

•	 Bundesweite Verteilung der Gesamtkosten 
	 auf alle Gaskunden

Grenzwerte CO Aktion

  0–300 ppm OK

  300–500 ppm
Mängelkarte mit Behebung bei  

nächster Wartung

  500–1.000 ppm Mängelkarte mit Behebung 4 Wochen

  > 1.000 ppm Sperrung des Gasverbrauchsgerätes

LINK ZU ERSTATTUNGS- 
FORMULAREN: 
www.h-gas-kommt.de

Bedingungen für die  
von uns beauftragten
Anpassungsdienstleister 
•	 Abgasmessungen: Am Ende eines jedes 		
	 Besuches wird durch den Anpassungs-		
	 monteur eine Abgasmessung in Klein- und 
	 Großlast durchgeführt (nicht mit der Schorn- 
	 steinfegertaste).

•	 Bei einer Überschreitung von 1.000 ppm CO  
 	 im Abgas wird eine zweite Referenzmes- 
	 sung mit einer Mehrlochsonde durchge- 
	 führt. Wenn diese ebenfalls über 1.000 ppm 
	 liegt, wird das Gerät gesperrt.

•	 Eine Wiederinbetriebnahme erfolgt nur  
	 durch das im Anschluss beauftragte 
	 Vertragsinstallationsunternehmen (VIU) 
	 nach Beseitigung der Ursachen.


